
บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจัยเร่ือง การพัฒนาศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับครู 
วัตถุประสงค์การวิจัยมีดังนี้ คือ (1) เพื่อศึกษาความต้องการของครูเกี่ยวกับศูนย์การเรียนด้วยตนเอง
เพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับคร ู (2) เพื่อพัฒนาศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับครู และ (3) เพื่อประเมินศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยี
การศึกษาส าหรับครู 
 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 1. ประชำกรในกำรวิจัย  จ าแนกได้ 3 กลุ่ม คือ 
     กลุ่มที่ 1 คือ ครูผู้สอนระดับประถมศึกษาและมัธยมศกึษา สังกัดโรงเรียนในเขตพื้นที่
การศึกษาจังหวัดนนทบุรี จ านวน 221โรงเรียน จ านวน 11,300 คน เป็นผู้ให้ข้อมูล ส าหรับการศึกษา
ความต้องการของครูเกี่ยวกับศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับครู 
     กลุ่มที ่2 คือ ผู้ให้ข้อมูลส าหรับการระดมความเห็น ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การศึกษา ซึ่งมีคุณสมบัติ (1) การศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกทางหลักสูตรการสอน  
(2) มีประสบการณ์ในการสอนด้านประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษา หรือเป็นอาจารย์ใน
สถาบันการศึกษาที่สอนด้านศึกษาศาสตร์  และ (3) เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์
ในด้านศูนย์การเรียนเป็นอย่างดี  และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งมีคุณสมบัติ  (1) วุฒิ
ทางการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกทางเทคโนโลยีการศึกษา  และ (2) เป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ในด้านศูนย์การเรียนและด้านเทคโนโลยีการศึกษาอย่างน้อยเป็น
เวลา 3 ปี เพื่อระดมความเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับร่างศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับครู 
     กลุ่มที่ 3 ผู้ทรงคุณวุฒดิ้านเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งมีคุณสมบัติ (1) วุฒิทางการศึกษา
ระดับปริญญาเอกทางเทคโนโลยีการศึกษา และ (2) มีความรู้และประสบการณ์ในเร่ืองศูนย์การ
เรียนเป็นอย่างดี หรือด ารงต าแหน่งผู้บริหารในหน่วยงานหรือองค์กรทางเทคโนโลยีการศึกษาใน
ระดับสถาบันการศึกษามาอย่างน้อย 2 ปี เพื่อประเมินคุณภาพ ตรวจสอบและรับรองศูนย์การเรียน
ด้วยตนเองที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
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 2. กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย จ าแนกได้ 3 กลุ่ม คือ 
     กลุ่มที่ 1 คือ ครูผู้สอนระดับประถมศึกษาและมัธยมศกึษา ที่ปฏิบัติการสอนในปี
การศึกษา 2555 สังกัดโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนนทบุรี จ านวน 442 คน จากโรงเรียน
ทั้งหมด 221 โรงเรียน สุ่มครูผู้สอนโรงเรียนละ 2 คน โดยขอให้ทางโรงเรียนเป็นผู้สุ่มให้ 
(ประชากร 10,000 คน ยอมให้ผิดพลาดได้ 5% จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 385 คน จากตาราง Taro 
Yamane) แต่ใช้ 442 คน เพื่อให้ครบทั้ง 221 โรงเรียน  เพื่อสอบถามความต้องการและเลือกแบบ
เจาะจงอีกจ านวน 100 คน จากจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ส่งแบบสอบถามกลับคืนมาเพื่อใช้ในการ
สัมภาษณ์) 
     กลุ่มที่ 2 คือ ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 15 คน เป็นการเลือกแบบเจาะจง เพื่อให้ได้ข้อคิดเห็น
จากผู้มีประสบการณ์จริงเพื่อพัฒนาศูนย์การเรียน ประกอบด้วย (1) ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา  
จ านวน 5 คน และ (2) ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน  
10 คน  
  กลุ่มท่ี 3 คือ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 3 คน เป็นการเลือกแบบเจาะจง
เพื่อประเมินคุณภาพและตรวจสอบและรับรองศูนย์การเรียน  
   
เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ความต้องการศูนย์การ
เรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับครู  (2) แบบจ าลองศูนย์การเรียนด้วยตนเอง
เพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับครู (3) แบบระดมความเห็นในการสนทนากลุ่มของ
ผู้เชี่ยวชาญ และ (4) แบบประเมินคุณภาพศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
ส าหรับครู 
 1. แบบสอบถำมและแบบสัมภำษณ์ควำมต้องกำรศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำรใช้
เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครู 
     1.1 แบบสอบถำมควำมต้องกำรศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำ
ส ำหรับครู  เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ และแบบเขียนตอบ มีขั้นตอนการสร้าง ดังนี้ 
   1) ก ำหนดประเด็นหรือสิ่งท่ีต้องศึกษำ ครอบคลุม 3 ด้าน คือ ด้านบริหาร ด้าน
วิชาการ และด้านบริการ 
       - ด้ำนบริหำร  ประกอบด้วย ปรัชญาของศูนย์การเรียน วิสัยทัศน์ของศูนย์การเรียน  
วัตถุประสงค์ของศูนย์การเรียน บทบาทและหน้าที่ของศูนย์การเรียน  เป้าหมายของศูนย์การเรียน 
มาตรการ   โครงสร้างการบริหารของศูนย์การเรียน  และบุคลากร 
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       - ด้ำนวิชำกำร  ประกอบด้วย  ประเภทของศูนย์การเรียน  วิธีการและขั้นตอนการ
เรียนจากศูนย์การเรียน เน้ือหาสาระในศูนย์การเรียน สื่อและกิจกรรมในศูนย์การเรียน  และการ
ประเมินและติดตามในศูนย์การเรียน  
           - ด้ำนบริกำร  ประกอบด้วย  เวลาในการให้บริการ สิ่งอ านวยความสะดวกในศูนย์
การเรียน และโครงสร้างพื้นฐาน  
   2) สร้ำงแบบสอบถำม  เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบและแบบเขียนตอบ จ านวน 
5 ตอน 
       ตอนท่ี 1    สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 6 ข้อ 
       ตอนท่ี 2  ความต้องการศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
ด้านการบริหาร จ านวน 7 ข้อ 
       ตอนท่ี 3  ความต้องการศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
ด้านวิชาการจ านวน 8 ข้อ 
       ตอนท่ี 4  ความต้องการศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
ด้านบริการ จ านวน 5 ข้อ 
       ตอนท่ี 5  ข้อเสนอแนะ            
 3) ตรวจสอบคุณภำพของแบบสอบถำม  น าแบบสอบถามและแบบประเมินคุณภาพ
ของแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพของแบบสอบถามแสดง
ในภาคผนวก) ให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 คน (รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิแสดงในภาคผนวก) เพื่อพิจารณา
ความสอดคล้อง ความครอบคลุมของข้อค าถามตามประเด็นที่ต้องการศึกษา และภาษาที่ใช้ โดย
ภาพรวมผู้ทรงคุณวุฒิประเมินว่ามีคุณภาพระดับดี น าไปใช้ได้ 
 4) ปรับแก้ตำมข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ คือ  (1) ตอนที่ 2 ข้อ 1 ปรัชญา
ของศูนย์การเรียนในตัวเลือกปรับข้อความใหส้ั้นลง  (2) ตอนที่ 3 ข้อ 2 ขอบข่ายเนื้อหาสาระในศูนย์
การเรียนไดเ้พิ่มข้อค าถามเร่ืองของการวิจัยทางเทคโนโลยีการศึกษา และข้อ 3 กิจกรรมในศูนย์ข้อ
ค าถามมีการสร้างชิ้นงานได้เขียนอธิบายเพิ่มเติม (3) ตอนที่ 4 ข้อ 1 ควรให้บริการเวลาใดได้ปรับตัว
เลือกที่ 1 และ 3 ใหม่ให้ครอบคลุมวันหยุด 
 5) ทดลองใช้ (Try Out)  ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิไปทดลองใช้  (Try Out)  กับครูโรงเรียนชลประทานสงเคราะห์ อ าเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี จ านวน 30 คน ทดลองใช้ระหว่างวันที่ 1 – 2 พฤษภาคม 2555 ซึ่งปฏิบัตหิน้าที่ใน
การสอนทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา โดยในแบบสอบถามได้ให้กลุ่มทดลองท า
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เคร่ืองหมาย  ในแต่ละข้อค าถามในช่องที่เข้าใจ  ไม่แน่ใจ  ไม่เข้าใจ และปรากฏว่า ค่าความ
สอดคล้อง IOC มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 0.83 – 1.00 
 6) จัดพิมพ์แบบสอบถำมฉบบัสมบูรณ์  ดังนี้ 
      ตอนท่ี 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    สอบถามเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับชั้นที่สอน กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน ระดับ
ความรู้ในเร่ืองการใช้เทคโนโลยีการศึกษา และความต้องการหรือความไม่ต้องการศูนย์การเรียน 
พร้อมเหตุผล จ านวน 6 ข้อ ลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ 
       ตอนท่ี 2  ความต้องการศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
ในด้านบริหาร 
     สอบถามเกี่ยวกับปรัชญา  วิสัยทัศน์  วัตถุประสงค์  เป้าหมาย  มาตรการ
โครงสร้างการบริหาร  สถานที่ และบทบาทของศูนย์การเรียนด้วยตนเอง จ านวน 7 ข้อค าถาม 
ลักษณะค าถามแบบเลือกตอบ 
       ตอนท่ี 3  ความต้องการศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
ในด้านวิชาการ 
       สอบถามเกี่ยวกับประเภทของศูนย์ เนื้อหาสาระที่เรียนในศูนย์ สื่อและกิจกรรมที่
ใช้ในศูนย์การเรียน วิธีการและขั้นตอนการเรียนในศูนย์การเรียน การประเมินและติดตามศูนย์การ
เรียนในศูนย์  จ านวน 8 ข้อค าถาม ลักษณะค าถามแบบเลือกตอบ 
      ตอนท่ี 4 ความต้องการศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
ในด้านบริการ 
      สอบถามเกี่ยวกับเวลาในการให้บริการ รูปแบบของการให้บริการ  ลักษณะของ
การให้บริการ สิ่งอ านวยความสะดวกในการให้บริการ และรูปแบบการให้บริการภายนอก จ านวน 
5 ข้อค าถาม ลักษณะค าถามแบบเลือกตอบ 
        ตอนท่ี 5  ข้อเสนอแนะ 
      สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อใช้
เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับครู จ านวน 1 ข้อ ลักษณะค าถามแบบเขียนตอบ 
 
 1.2 แบบสัมภำษณ์ควำมต้องกำรศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำรใช้เทคโนโลยี
กำรศึกษำส ำหรับครู มีขั้นตอนการสร้างดังนี้ 
       1) ศึกษำผลท่ีได้จากแบบสอบถามที่สอบถามครูประถมศึกษาและมัธยมศกึษา 
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       2) พิจำรณำข้อค ำถำมและค ำตอบที่ผู้ตอบแบบสอบถำมต้องการรายละเอียด
เพิ่มเติม 
       3) ก ำหนดประเด็นหรือสิ่งท่ีต้องกำรสัมภำษณ์ให้ครอบคลุมใน 3 ด้าน คือ การ
บริหาร วิชาการ และบริการทางเทคโนโลยีการศึกษา เกี่ยวกับศูนย์การเรียนโดยน าข้อมูลในข้อ 1 
และข้อ 2 และก าหนดข้อค าถามเพิ่มเติมเพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับศูนย์การเรียนมีรูปแบบที่สมบูรณ ์
       4) สร้ำงแบบสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำง ประกอบด้วยข้อค าถามเกี่ยวกับ นโยบาย 
วัตถุประสงค์ บทบาทและหน้าที่ ช่วงเวลาในการให้บริการ โครงสร้างการบริหารของศูนย์การเรียน 
สถานที่ตั้งของศูนย์การเรียน วิธีการเรียนและขั้นตอนการเรียน  ประเภทของศูนย์การเรียน ขอบข่าย 
เน้ือหาสาระ สื่อที่ใช้ในศูนย์การเรียน ลักษณะการให้บริการ และรูปแบบการให้บริการภายนอก
ศูนย์การเรียน จ านวน 12 ข้อ 
       5) ตรวจสอบแบบสัมภำษณ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยได้น าแบบสัมภาษณ์และแบบ
ประเมนิคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ให้ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นกลุ่มเดียวกับผู้ทรงคุณวุฒิประเมินและ
ตรวจสอบแบบสอบถาม โดยภาพรวมผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าแบบสัมภาษณ์น าไปใช้ได้ มีความชัดเจน
ในหัวข้อที่สัมภาษณ์ และเห็นว่าอยู่ในระดับดีมาก 
       6) ทดลองใช้ (Try Out) ผู้วิจัยได้น าแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการตรวจสอบจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิไปทดลองใช้กับครูโรงเรียนชลประทานวิทยา จ านวน 10 คน ระหว่างวันที่ 1 – 2 
มกราคม 2556 ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ในการสอนทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศกึษา ปรากฏว่า กลุ่ม
ทดลองใช้มีความเข้าใจในข้อสัมภาษณ์ทุกข้อ ดังนั้นค่าความสอดคล้องหรือ IOC จึงเท่ากับ 1 ในทุก
ข้อค าถาม 
       7) จัดพิมพ์แบบสัมภำษณ์ฉบับสมบูรณ์ 
 2. กำรพัฒนำศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครู  มีขั้นตอน
การสร้าง ดังนี้ 
         2.1 ศึกษำองค์ควำมรู้เกี่ยวกับศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองและกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำ 
จาก (1) เอกสาร ต ารา  งานวิจัย และสัมภาษณ์ผู้รู้  และ (2) ผลการศึกษาความต้องการของครู
เกี่ยวกับศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษา 
     2.2 ศึกษำควำมต้องกำรของครูประถมศึกษำและมัธยมศึกษำเกี่ยวกับศูนย์กำรเรียนด้วย
ตนเองเพื่อกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำ โดยการสอบถามและสัมภาษณ์ 
     2.3 ร่ำงกรอบแนวคิดศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครู 
โดยน าข้อมูลในข้อ 2.1 และ 2.2 มาประกอบการร่างศูนย์การเรียนดังกล่าว ประกอบด้วย 3 ตอน 
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        ตอนท่ี 1  บทน ำ ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์  วิธีการ
ด าเนินการให้ได้มาซึ่งศูนย์การเรียน และผลที่คาดว่าจะได้รับ 
        ตอนท่ี 2  รำยละเอียดของศูนย์กำรเรียนเพื่อกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับ
ครู  ประกอบด้วย ปรัชญา วิสัยทัศน์ นโยบาย วัตถุประสงค์ บทบาทและหน้าที่ของศูนย์การเรียน 
เป้าหมาย มาตรการ โครงสร้างการบริหาร บุคลากร วิธีการเรียน และขั้นตอนการเรียน ประเภทของ
ศูนย์การเรียน ขอบข่ายเนื้อหาสาระที่เรียน สื่อและกิจกรรม การประเมินและติดตาม สิ่งอ านวยความ
สะดวก โครงสร้างพื้นฐาน และงบประมาณ 
        ตอนท่ี 3  เงื่อนไข กำรเตรียมกำร และแนวทำงกำรใช้ 
     2.4 ระดมควำมเห็นของผู้เชี่ยวชำญโดยน ำร่ำงกรอบแนวคิดศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อ
กำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครู  ให้ผู้เชี่ยวชาญแสดงความเห็น จ านวน 15 คน เพื่อพิจารณาให้
ความเห็นและข้อเสนอแนะโดยจัดประชุมระดมความเห็นในสนทนากลุ่มขึ้น 
    2.5 พัฒนำศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครู  โดยน าผล
จากการระดมความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (เสนอในบทที่ 4) มาพัฒนาเป็นศูนย์การเรียนที่มีความ
เหมาะสม ชัดเจน มีความเป็นไปได้  และสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
    2.6 ตรวจสอบและรับรองศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับ
คร ู โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 3 คน (รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในภาคผนวก) 
ด้วยแบบประเมินคุณภาพศูนย์การเรียน (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพอยู่ในภาคผนวก) โดย
ภาพรวมผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 คน ได้ประเมินคุณภาพของศูนย์การเรียนดังกล่าวอยู่ในระดับดีมาก และ
ไม่มีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงแก้ไข 
 3. แบบระดมควำมเห็นในกำรสนทนำกลุ่ม เพื่อให้ผู้เชี่ยวชำญให้ควำมเห็นเกี่ยวกับร่ำง
แบบจ ำลองศูนย์กำรเรียน มีขั้นตอนการสร้างดังนี้ 
     3.1 ศึกษำร่ำงศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
     3.2 ก ำหนดประเด็นหรือหัวข้อที่จะระดมความเห็นครอบคลุมส่วนประกอบของศูนย์การ
เรียน 
     3.3 สร้ำงแบบระดมควำมเห็นในกำรสนทนำกลุ่มแบบปลำยปิด โดยมีหัวข้อ ตาม
ส่วนประกอบของศูนย์การเรียน และข้อเลือกตอบเพื่อการประเมิน คือ (1) ความชัดเจนและมีความ
เป็นไปได้ และ (2) ไม่มีความชัดเจนและควรปรับปรุงในเร่ืองใด โดยผู้เชี่ยวชาญจะกรอกข้อมูลใน
แบบระดมความเห็นให้หลังจากอภิปรายในแต่ละประเด็นแล้ว 
     3.4 จัดพิมพ์แบบระดมควำมเห็นในกำรสนทนำกลุ่ม แบบระดมความเห็นในการสนทนา
กลุ่มมีจ านวน 4 ตอน ส าหรับตอนที่ 1 ถึงตอนที่ 3 จะมีหัวข้อการระดมความเห็นเหมือน
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องค์ประกอบของศูนย์การเรียน และท้ายแต่ละตอนมีให้แสดงความเห็น และตอนที่ 4 เป็นการ
ประเมินร่างศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับครูโดยภาพรวม มี 4 
ระดับของการประเมิน คือ ดีมาก ดี ปานกลาง และปรับปรุง 
     3.4 จัดพิมพ์แบบระดมควำมเห็นในการสนทนากลุ่มฉบับสมบูรณ์ 
 4. แบบประเมินคุณภำพศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครู 
เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน มีขั้นตอนการสร้าง ดังนี้ 
     4.1 ศึกษำศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครูท่ีพัฒนำขึ้น
หลังจำกระดมควำมเห็น และผู้วิจัยได้ปรับแก้เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
     4.2 ก ำหนดสิ่งท่ีจะประเมินด้ำนคุณภำพของศูนย์กำรเรียน ครอบคลุม (1) บทน า 
ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการพัฒนาศูนย์การเรียน และผลที่คาดว่า
จะได้รับ (2) รายละเอียดของศูนย์การเรียนด้วยตนเอง ประกอบด้วย ปรัชญา วิสัยทัศน์ นโยบาย 
วัตถุประสงค์ บทบาทและหน้าที่  เป้าหมาย มาตรการ โครงสร้างการบริหาร บุคลากร วิธีการและ
ขั้นตอนการเรียน ส่วนประกอบของศูนย์การเรียน เนื้อหาสาระที่เรียน สื่อและกิจกรรม การประเมิน
และติดตาม สิ่งอ านวยความสะดวก โครงสร้างพื้นฐาน และงบประมาณ และ (3) เงื่อนไข การ
เตรียมการ และแนวทางการใช้ 
     4.3 สร้ำงแบบประเมินคุณภำพศูนย์กำรเรียน เป็นแบบสอบถามปลายปิดแบบมาตร
ประมาณค่ามี 4 ระดับ คือ ระดับคุณภาพดีมาก ระดับคุณภาพดี ระดับคุณภาพปานกลาง และระดับ
คุณภาพต้องปรับปรุง  และแบบเขียนตอบ 
     4.4 จัดพิมพ์แบบประเมินคุณภำพศูนย์กำรเรียนฉบับสมบูรณ์ ประกอบด้วย 
           ตอนท่ี 1 ประเมินคุณภาพของบทน า จ านวน 4 ข้อ 
           ตอนท่ี 2 ประเมินคุณภาพของรายละเอียดในศูนย์การเรียนด้วยตนเอง จ านวน 17 ข้อ 
           ตอนท่ี 3 ปะเมินคุณภาพของเงื่อนไข เตรียมการ และแนวทางการใช้ จ านวน 3 ข้อ 
           ตอนที่ 1 และตอนที่ 3 เป็นแบบมาตรประมาณค่า 4 ระดับ 
           ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะและการให้ความเห็นในภาพรวม เป็นแบบเขียนตอบ 
 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยเกี่ยวกับศูนย์การเรียนด้วยตนเองและการใช้เทคโนโลยี
การศึกษา และสัมภาษณ์ผู้รู้ในประเด็นดังกล่าว เพื่อให้ได้ข้อมูลในการพัฒนาศูนย์ 
 2. ศึกษาความต้องการของครูเกี่ยวกับศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยี
การศึกษา 
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 3. ร่างกรอบแนวคิดของศูนย์การเรียนดังกล่าวโดยน าข้อมูลในข้อ 1 และ ข้อ 2 มาใช้ 
 4. ระดมความเห็นโดยใช้การสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับร่างศูนย์การเรียน 
 5. ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 6. พัฒนาเป็นศูนย์การเรียนเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษาที่มีความสมบูรณ์และชัดเจน 
 7. ประเมินคุณภาพและตรวจสอบและรับรองศูนย์การเรียนดังกล่าวโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ซึ่งมีรายละเอียดการเก็บรวบรวมข้อมูลด้านเคร่ืองมือต่างๆ ดังนี้  
 1. เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถำมเกี่ยวกับควำมต้องกำรศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อ
กำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครู โดยสอบถามครูประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ใชว้ิธีการเก็บ
ข้อมูลทางไปรษณีย์ ดังนี้ 
           1) จัดส่งแบบสอบถามภายในวันที่ 21 พฤษภาคม 2555 ก าหนดส่งคืนภายในวันที่ 8 
มิถุนายน 2556 เมื่อถึงก าหนดส่งคืนได้ติดต่อทางโทรศัพท์ทวงถามไปยังโรงเรียนที่ยังไม่ได้ส่งคืน
กลับมา ก าหนดปิดรับแบบสอบถามวันที่ 15 มิถุนายน 2555 
           2) จ านวนแบบสอบถามที่ส่งจ านวน 442 ฉบับ ได้รับกลับคืน 300 ฉบับ เป็น
แบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ทั้ง 300 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 67.9 
           น าผลที่ได้จากการสอบถามมาจัดท าร่างศูนย์การเรียนต่อไป 
     2. เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสัมภำษณ์ควำมต้องกำรศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำร
ใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครู ใช้วิธีการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
           1) ประชุมชี้แจงผู้ช่วยวิจัยเกี่ยวกับวิธีการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ 
           2) สัมภาษณ์ครูทางโทรศัพท์ ด้วยเบอร์โทรศัพท์ที่ได้จากข้อมูลในแบบสอบถาม 
และสอบถามยังโรงเรียน การติดต่อเพื่อสัมภาษณ์ครูได้ 43 คน คิดเป็นร้อยละ 43.0 เหตุผลการ
สัมภาษณ์ไม่ครบตามจ านวน 100 คน ไม่มีผู้รับโทรศัพท์ และไม่ว่างที่จะให้ข้อมูล  ด าเนินการ
สัมภาษณ์ระหว่างวันที่ 15 กรกฎาคม – 15 สิงหาคม 2555 
           น าผลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาจัดท าร่างศูนย์การเรียนต่อไป 
  
 3. เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยกำรจัดระดมควำมเห็นหรือสนทนำกลุ่มผู้เชี่ยวชำญเพื่อพิจำรณำ
ร่ำงศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำรใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครู เพื่อให้ได้ความเห็นและ
ข้อเสนอแนะมีขั้นตอน ดังนี้ 
     1) ติดต่อเรียนเชิญและส่งจดหมายพร้อมร่างศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับครูในวันที่ 8 ตุลาคม 2555 เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญได้ศึกษาร่างศูนย์การเรียน
ดังกล่าวก่อน 
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     2) จัดระดมความเห็นผู้เชี่ยวชาญทั้ง 15 คน ในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2555 ณ ห้อง 5211 
อาคารสัมมนา 1 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
     3) ด าเนินการระดมความเห็นผู้เชี่ยวชาญ  ดังนี้ 
         (1) แนะน าผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนพร้อมแจกแบบระดมความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
         (2) บรรยายสรุปเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และที่มาของร่างศูนย์การเรียน 
         (3) บรรยายสรุปเกี่ยวกับรายละเอียดของศูนย์การเรียน 
         (4) อภิปรายในแต่ละประเด็นโดยผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการอภิปรายในระหว่างการ
อภิปรายผู้วิจัยได้จดประเด็นส าคัญ 
         (5) สรุปผลการระดมความเห็นในแต่ละประเด็นให้ผู้เชี่ยวชาญฟัง 
         (6) ประเมินคุณภาพร่างศูนย์การเรียนด้วยตนเองในแบบระดมความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 
     4) น าผลที่ได้จากการระดมความเห็นของผู้เชี่ยวชาญไปพัฒนาเป็นศูนย์การเรียนด้วย
ตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษาส าหรับคร ูเพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา ตรวจสอบและ
รับรองต่อไป 
 4. เก็บรวบรวมข้อมูลกำรตอบแบบประเมินคุณภำพของศูนย์กำรเรียนด้วยตนเองเพื่อกำร
ใช้เทคโนโลยีกำรศึกษำส ำหรับครูของผู้ทรงคุณวุฒิ 
     หลังจากผู้วิจัยได้พัฒนาศูนย์การเรียนด้วยตนเองเพื่อการใช้เทคโนโลยีการศึกษา
เรียบร้อยแล้ว ได้น าศูนย์การเรียนด้วยตนเองดังกล่าวพร้อมแบบประเมินคุณภาพให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 3 คน ด้วยตนเอง เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2555 และมารับผลการประเมินคุณภาพศูนย์การ
เรียน เมื่อวันที่ 4 และ 5 มกราคม 2556 แบบประเมินคุณภาพทั้ง 3 ฉบับมีความสมบูรณ์และ
ครบถ้วน น ามาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
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